www.worldradioalliance.com

WORLD
RADIO
ALLIANCE

Febrer 2024

\

La radiies

-

‘7"}‘ ~,l \ N . N \ NV : 4
\\‘ /\1 = L g 4 3 G ] g ’; 3 y A7
-
‘::‘:J’I l:E;;l: f b Yy
- S\ \‘\ .
.(.\,\;; >

3!
N

v g P \

ACR))))

Associacio Catalana de Radio



7 vies amb
les quals la
radio
construeix
marques

Creativitat i el teatre de la
memoria

La radio empodera la narracio
creativa i activa la imaginacio
dels oients

@
MO

Confianc¢a, compromis |
comunitat

La radio destaca com un mitja
de confianca que fomenta la
companyonia i la connexié amb
els oients

Branding sonor

El branding sonor construeix
una identitat distintiva en el
marc auditiu, fent que la marca
sigui més memorable en la
ment de l'oient

Connexié emocional

La radio estableix connexions
emocionals profundes amb el
seu public, deixant un impacte
durador en la percepcio de la
marca

Integracié de la marca

Les capacitats uniques de la
radio s'estenen més enlla dels
tradicionals punts de 30
segons, oferint oportunitats per
a experiéencies creatives i
originals de marca

Atencié | memoria

La radio impulsa I'atencid
nodrint la memoria i el record
de la marca, millorant aixi el
rendiment general de la marca

o

Sinergia amb altres mitjans

La radio amplifica a la perfeccid
altres canals publicitaris. Una
estrategia de marqueting
transmedia amplifica la
consciencia i el reconeixement
de la marca
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La radio és...
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Confianca, compromis i
comunitat

La radio destaca com un mitja de
confianca que fomenta la
companyonia i la connexié amb els
clients




1. Confianca, compromis i comunitat

La radio és el mitja més confiable

. ] AN
Index de confilanca neta de la UE radio (90 18

INDEX DE CONFIANCA NETA = ‘% de les persones que tendeixen a confiar - % de les
persones que tendeixen a no confiar

Mitjana de confianca neta en els mitjans heretats (radio, premsa escrita, TV = 8 Sparass

Mitjana de confianca neta en tots els mitjans = 9

Mitjana de confianga neta en tots els mitjans digitals = -34

Nota: Els resultats de les enquestes a nivell de la UE representen una mitjana ponderada
entre els 27 Estats membres de la UE, aplicant les xifres oficials de poblacié proporcionades
per EUROSTAT o .

e Font: Confianc¢a en els mitjans- EBU,

2022 (EU)
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1. Confian¢a, compromis i comunitat

Els anuncis de radio son més fiables i de confianca

més
que els anuncis
digitals

Els anuncis que s'escolten a
AM/FM sén els més fiables
d'A25-54, gairebé 3 vegades la
confianca concedida als
anuncis digitals

Font: Radio en moviment 2022 | 2021 (Canada)

Els anuncis de radio sén els menys problables d’evitar

AM/FM

Print newspapers or

(o)
magazines S8

Podcasts 54%

TV 55%

Direct mail

E-mail advertising 61%

Online music streaming

0,
services Bl

Onlinebanner ads 66%

Onlinevideo 68%

Online pop-up ads 70%

o+

de la publicitat
radiofonica és

Gairebé el 60% de la publicitat radiofonica
declarada de 18-34 és fiable

Font: Estudi d'impacte publicitari, 2022 — Swiss
Radio World AG (Switzerland)
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1. Confian¢a, compromis i comunitat él?

La radio a les campanyes augmenta la confianca de la marca

La radio té un efecte molt gran en la confiang¢a de la marca

16%

L'analisi de I'lPA Databank posa de
manifest com les campanyes gue
inclouen la _radio _generen _guatre
vegades el nivell de confianca en
la marca que les que no ho fan.

62%
d,augment
Radio not used Radio used

Font : Radio per construir confianga de marca — Radiocentre, 2023 (U.K.)
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https://www.radiocentre.org/predict/

1. Confian¢a, compromis i comunitat

Les personalitats de la radio involucren a totes les generacions

Com més jove sigui l'oient de la radio, més importants sén les personalitats de la
radio com a motiu principal per escoltar

Entre els que escolten AM/FM radio, % que diuen que aquesta és la rad principal per la qual escolten
“M'agraden els DJ, els espectacles o els amfitrions”

Gen Z (13-26) | v/

Millenials (27-42) [ 5=}/

Gen X (43-58) | (cx{/4

Boomers (59-77) | =13/

Greatest (78+) | “:1/)

Font: Jacobs Media Techsurvey 2023: Les personalitats sén la raé principal per escoltar la radio AM/FM, Jacobs
Media, 2023 (U.S.)
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1. Confian¢a, compromis i comunitat

..l |la connexié amb els oients

Els oients formen connexions significatives amb personalitats de radio

% que concordi amb la declaracié quan pensi en el seu DJ preferit de |la radio o espectacle
They make me laugh | :[s//
They understand what makes my city or town unique |/
They make me think | 5747
If they went to another station, I'd probably follow them | /4%
My daily routine wouldn't be the same without hearing them | “y.7
| pay more attention when | hear my favourite DJs or personalities inads | =x{/)
They are like my friends or family | =y

They are the opinion leaders who | trust | 40

Font: MARU Matchbox National Study, adults 18+, 2020 (U.S.)
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Connexié emocional

La radio estableix connexions
emocionals amb el seu public, davant
un impacte durador en la percepciod
de la marca



2. Connexioé emocional %

“La gent pensa en
el que veu, pero
senten el que
senten.”

Font: Sound Creative — Audacy and Veritonic, 2023
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2. Connexioé emocional él?

Els anuncis d’audio de qualitat canvien el comportament del
consumidor i ofereixen efectes de marca duradors

. . Campanyes que fan que la gent se
% S'ha reclamant un canvi de comportament del consumidor senti més positiva provoquen un
canvi significatiu en I'accié del
consumidor, inclosa la compra i I'Gs
de la marca

reclamat

8.2%
ha augmentat més

O zcy * La valoracié d’estrelles es basa en com els oients
? (Y respondent positivament a [l'‘anunci. Pronostica el
potencial d'un anunci per contribuir al creixement de la

Below average star rating * Above average star rating * marca a llarg termini | va d'T a 5 estrelles. Com més gran
sigui la qualificacio d’estrelles més marques haurient de

invertir en construir campanyes al voltant de I'anunci.

Canvi mitja d’accié del consumidor

Font: Listen Up! Report — System1 and Radiocentre, 2023 (U.K.) - System 1and Radiocentre, 55 campaigns & 44000 UK respondents. Weighted with total campaign media weight (GRPs).
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2. Connexioé emocional

Els anuncis de radio fan campanyes publicitaries més famoses

Les campanyes de radio que van

% “Heu sentit unes quantes vegades o molt* ponderacio del crear una emocié6 més positiva
suport veuen grans augments en el boca-
orella i intercanvi de augments

socials.

Aix0 va fer que la campanya se
sentis més gran del que era, una
indicacié d’'un efecte de fama.

* La valoraciéo d’estrelles es basa en com els oients
respondent positivament a [l'‘anunci. Pronostica el
potencial d’un anunci per contribuir al creixement de la
Below average star rating * Above average star rating & marca a llarg termini | va d'T a 5 estrelles. Com més gran
sigui la qualificacié d’estrelles més marques haurient de
invertir en construir campanyes al voltant de I'anunci.

% reclama una exposicié d'anuncis
pesada

Font: Listen Up! Report — System1 and Radiocentre, 2023 (U.K.) - System 1and Radiocentre, 55 campaigns & 44000 UK respondents. Weighted with weekly media frequency.
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Atencio | memoria

La radio impulsa l'atencid, nodrint la
memoria de la marca | el record,
millorant aixi el rendiment general de
la marca
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3. Atencio i memoria %

Els anuncis d’audio estimulen alts nivells
d’atencié

Mitjana d’atencié per segons (000) - aCPM *
10,126
3,975
. =
Audio Online Social Display
video aCPM = quan costa generar 1000 segons
d'atencié a la publicitat

Font: dentsu Attention Economy Study - Lumen, 2023 (U.S.)
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3. Atencio i memoria 5::——‘,

Els anuncis de radio i podcasts tenen I'atencio
CPM més rendible

Atencié CPM (aCPM)

$9,70

$3,53 $3,67

$2,80 $3,00

AM/FM Podcasts TV Online Social Display
radio video

Font: dentsu Attention Economy Study - Lumen, 2023 (U.S.)
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Atencioé i memoria

L'audio genera més record de marca

Els oients de radio recorden més marques i les mencionen
més sovint

$ =
223 204
MARQUES MARQUES
785 354
MENCIONS MENCIONS
3.5 1.7
MENCIONS | MARQUES MENCIONS | MARQUES

Digital: Memoria hiperfragmentada

Font: The Paradox of Media Planning / Advertising Effectiveness Study — AERC, 2023 (Spain)

www.worldradioalliance.com
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3. Atencio i memoria

L’'audio és un potent influent tant si estas parant atencié com si no.
Simplement no pots tancar les orelles!

Un anunci d'audio
gue es reprodueix

75%
en segon pla
mentre els

60%
enguestats

estaven altament 28% I

distrets encara
Low attention to audio

Percentatge de marques correctament recordades

o 79%
l 78% ° Un anunci d’'audio

gue s'escolta

30%

genera un 30% de

activament sense
retorn

distraccions
generara un
record de e marca

de 78%

Medium attention to audio

High attention to audio
m Self-reported Neuro-state
Font: Sound Check: Ears Wide Open — Neurolab, 2023 (U.S.)
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Creativitat i el teatre
de |la memoria

000 » ”
"o 6 6 & o o o o
La radio empodera la narracio creativa / 2 @ o0 00 00 o0
| activa la imaginacio dels oients = ' NEAe# e o 0 o o o
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4. Creativitat i el teatre de la ment @

El creatiu és un motor clau de I'eficacia publicitaria a la radio

—— % Contribucié a vendes incrementals (2023) —

m Creative

® Brand

B Targeting
Reach
Recency

Font: Five Keys to Advertising Effectiveness — NC Solutions, 2023 (U.S.)
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([

> 4. Creativitat i el teatre de la ment

Els anuncis de radio amb unitat de musica donen més resultats tant
en la recuperacié com en la compra

Incorporant musica als anuncis impulsa >
Els anuncis amb .
— multiples Veus Intentar Emocions
2ug e ol . comprar Recordatori eneérgiques
ccord del 10% més del superio superio
5% r al 4% r al 3%

Font: Sound Creative — Audacy and Veritonic, 2023 (U.S.)
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Branding sonor

El branding sonor esculpeix una
Identitat distintiva en el marc auditiu,

fent que la marca sigui més
memorable en la ment de I'oient
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> 5. Branding sonor

Els logotips d’audio recorden a la radio més que anuncis sense marca

sonNnora

-

<

El branding sonor
augmenta la
recuperacio de la

publicitat €N Meés
del 17%

en laradioi
meés del 14%
en podcasts

X

Els anuncis de radio amb marca sonora s’escolten

+5%

+7% = +6% , +4%
) més :
més de mes més
confianca agradable SHRosacs rellevant

r

Source: Sound Creative — Audacy and Veritonic, 2023 (U.S.)




5. Branding sonor e

Els anuncis amb senyal de marca acustica aconsegueixen resultats
considerablement més positius en el record, I'atraccié i I'activacio

La importancia dels senyals acustics

Sense senyal de marca acustica Amb senyals de marca acustica

Unaided recall Attraction Activation Unaided recall Attraction Activation

Font: MediaAnalyzer - RMS, 2021 (Germany)
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Integracié de marca

Les capacitats uniqgues de la radio
s'estenen meés enlla dels tradicionals
punts de 30 segons, oferint
oportunitats per a experiencies
creatives | originals de marca

Acr)) egba
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6. Integracié de marca

els oients a les
xarxes socials de
la radio

DJ/promocié

Contingut
editorial/
segments

Esdeveniments/
concerts
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6. Integracié de marca

Casos de negocis inspiradors

HYBR{DE
CHALLENGE

AVEC VARIS CROSS

TENTEZ DE REMPORTER
VOTRE

NRJ Repte hibrid

Impulsat per presentadors de NRIJ, el
nou Toyota Cross Hybrid va viatjar a
través de Franca, en mode “zero
emissions”, sempre que va ser possible
per coneixer oients i presentadors locals
de les estacions de NRJ.

Més detalls aqui

Q-Beach House - on els fans de la
musica i les marques s'uneixen per a
un estiu inoblidable

L'emissora de radio flamenca, Qmusic,
va reunir milers d'oients en un lloc de la
platja unic ajudant a les marques a
brillar a través de Ila integracio
multiplataforma.

Més detalls aqui

BRINGING YOU
BUCKET LOADS OF FUN

WEEKDAYS FROM 4PM

S

KISS, KFC | una galleda de diversio!

Una brillant col-laboracié a llarg termini
entre KFC i Bauer Media Audio UK
Com a patrocinador principal d'un
popular espectacle de la tarda, KFC va
estar a l'avantguarda de la ment dels
seus clients, especialment per aquells
que busquen divertir-se amb el
pollastre ardent.

Més detalls aqui
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https://www.egtaknowledgehub.com/egtabite-359/
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Sinergia amb altres

UERE

La radio amplifica a la perfeccid altres
canals. Una estrategia de marqueting
transmediatica amplifica la
consciencia i el reconeixement de la
mMarca




7. Sinergia amb altres mitjans él?

Afegir radio a una campanya millora I'eficiéncia,
fent que la radio sigui el medi multiplicador

Consciéncia de

: A La rellevancia La confianca de
I\apuncn de la marca: la marca:
La radio genera La radio genera La radio genera
m.ei ) more more
cost eficiencia cost eficiéncia cost eficiéncia

Font: Building Shelf Awareness — Radiocentre (U.K.)
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7. Sinergia amb altres mitjans c

Afegir radio a la televisid i al video online augmenta I'actitud i
preferéncia de la marca

La combinacié de videos en linia i
radio dona com a resultat un
augment significatiu amb l'index 111
sobre 'actitud cap a Douwe Egberts.

TV només

A més, I'ds de la televisid i la radio en
combinacié dona lloc a un augment

Actitud 100 29 100 na de I'index de 138 punts en termes de
preferencia per la marca Douwe
Egberts,
Preferencia 100 110 138 A N4

A Increment significatiu en comparacié amb la mesura previa (95% de
confianca)

Font: How does radio contribute to the mental availability of FMCG brand Douwe Egberts? — Audify, 2023 (The Netherlands)
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7. Sinergia amb altres mitjans

La radio combinada amb la televisié genera més
atencio i augmenta l'eficacia de I'anunci

PN g”
v La publicitat en radio abans a

televisio pot

augmentar I'eficacia d’'un
anunci de televisio,
® en particular, el seu moment de

Mmaxima marca fins a

Més d’atencio +3-I %

Font: The Magic of Attention - Ster, 2022 (The Font: In One Ear: radio and memory encoding -
Netherlands) TRB/Neuro-Insight, 2021 (New Zeeland)
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7. Sinergia amb altres mitjans e

La transferéncia visual impulsa I'impacte de la marca

Aprofitant el poder de
transferéncia visual de |la

y 4
I n d ex radio al seu pla de

televisio | va augmenter

156 significativament la
consciencia de la marca

(I la intencié de comprar)

Augment de la consciéncia

del per al nou MAGNUM 5
MAGNUM RUBY RUBY O
Font: Brand Effekt - Kantar/RMS, 2023 —

(Germany)
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7. Sinergia amb altres mitjans

La radio millora la missatgeria OOH

Una exposicid prévia a una campanya de radio augmenta la rapidesa amb que es veuen els mitjans a l'aire
lliure i el bé que es recorden

Seguiment d'ulls (temps per fixar primer els elements del plafé - segons

9,5
)
7,1 7,0
o
7,4
4,0
5,2
39
3,3 !
Panel Image observation Message acknowledgement Brand recognition
Radio > OOH =@=0O0H
Font: ARN Research — Neurolab, 2023 (U.S.)
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7. Sinergia amb altres mitjans

Quan es combina amb I'audio en linia, la radio augmenta la
recuperacio de I'anunci

retorn de la
publictat
Radio Audio online

Source: RMS Audio Total Tracker Data — RMS, 2021 (Germany)
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Acosta’t als teus

partners |
comeng¢a a construir
la teva marca

avul!
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